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Slik koronasikres SkiStar Trysil og
Hemsedal til vintersesongen

| lopet av hesten har SkiStar i Trysil og Hemsedal jobbet intenst med
destinasjonsselskaper, lokale og nasjonale akterer, blant annet kommunale
helsetjenester og redningstjenester og bransjeorganisasjonen ALF for a
kunne apne skisesongen pa en trygg og sikker mate, for gjester og ansatte i
den pagaende koronapandemien. Basert pa felles smittevernveileder for
alpinanlegg har SkiStar for apningen tatt en rekke forholdsregler for heiser
og bakker, overnatting, skiskole, skiutleie, arrangementer, og hva som skjer
hvis en gjest blir syk for eller under opphold i Trysil eller Hemsedal.



SkiStar i Trysil og Hemsedal har i lepet av hesten gjennomfert Covid-19
moter med lokale og regionale akterer og gjennom destinasjonsselskapene
har det blitt arbeidet pa tvers av bransjer for a fa belyst alle spersmal knyttet
til drift av en vinterdestinasjon. SkiStar har ogsa hatt dialog nasjonalt med
FHI via bransjeorganisasjonen ALF, som har oppdatert retningslinjene for
vinteren.

- Vi planlegger a apne til vinteren med fokus pa trygghet og sikkerhet for
vare gjester og ansatte. Selv om det blir litt annerledes i ar vil vi tilby vare
gjester et hyggelig opphold med gode forhold for skikjering. Vi haper at
gjestene har forstdelse for de forholdsregler vi tar, og at de far en god
opplevelse hos oss, sier Helge Bonden, destinasjonssjef i SkiStar Trysil.

| tillegg til koronatilpasninger jobbes det med a klargjere heiser og bakker far
kulden og sneen kommer. Sngkanonene er allerede testet og det har kommet
litt sne pa fjelltoppene i Hemsedal og Trysil. Begge anleggene vil apne sa fort
de kan tilby bra alpin skikjering.

- Vi elsker ski og sne like mye som gjestene vare. Alpin skikjering er en
kontaktfri utendersaktivitet som er viktig for folkehelsen og menneskers
velvaere. | tillegg er de fleste av heisene vare tallerken-, t-krok- og apne
stolheiser i apne fjellmiljoer. FHI har ogsa sagt at smittefaren utenders og i
heis generelt er liten. Vi ma alle holde oss oppdatert, og folge de siste
anbefalinger og retningslinjer fra FHI, lokale og sentrale myndigheter. Disse
kan endres raskt, derfor har vi alle et like stort ansvar for a felge dem, sier
Andreas Smith-Erichsen, destinasjonssjef i SkiStar Hemsedal.

Slik koronasikrer vi vare destinasjoner vintersesongen 2020/21:

Forholdsregler fra SkiStar oktober 2020:

Heiser og layper:

- Vi har gjennomgatt rutinene vare og lagt til rette for sterre avstand i
heiskeer, og oppfordrer alle til & holde en meter avstand.

- Vi oppfordrer alle til @ kjere heis sammen med familie eller reisefalge.



- Slik reglene er na kan annethvert sete benyttes i stolheisen, men familier
eller reisefelge kan fylle stolene.

- De som ber om hjelp med tallerkenheis eller t-krok vil fa hjelp av heisfarer.

- | stolheiser med vindbeskyttelse anbefales det at den holdes apen.

- Singelkeen fjernes, og vi vil ikke oppfordre til a fylle alle seter i stolheisen.

- Du kan lade SkiPasset i SkiStar-appen pa mobilen i realtid fer du tar heisen.
Har du ikke selve plastkortet kan det kjepes pa utenders salgssteder eller
enkelte steder i automater.

- Vi begrenser antall plasser i varmestuene og vil ha verter pa plass som
veileder gjestene og holder det rent.

- Vi gjennomgar heisenes apningstider og vil ved behov tilby lengre skidager
der det er mulig.

- | SkiStar-appen kan du ogsa se hvilke tider det er mest/minst folk i heisene,
i restaurantene i bakken, hvilke som har bordbestilling eller take-away, samt
apningstider. Det samme gjelder dagligvarebutikker (flest/minst folk i
butikkene og apningstider).

Overnatting:

- Rutinene er gjennomgatt og det blir ekt renhold av boenheter.

- Pa en stor andel av boenhetene innfarer vi digital inn- og utsjekk.

Skileie/SkiStarshop:

- Vi introduserer et digitalt kesystem for skiutleie, slik at du enkelt kan vente
utenfor til det er din tur.

- Vi tilbyr levering av utstyr til noen av vdre overnattingssteder, og oppfordrer
gjestene til a forhandsbestille.



- | Trysil blir det eget lokale for utlevering av forhandsbestilt utstyr.

- Ingen selvbetjening ved utlan av hjelmer og staver. Hjelmer desinfiseres
etter innlevering, staver vaskes.

Skiskole:

- Vi har sett over samlingsplassene og fordeler gruppene litt annerledes i ar
slik at ikke for mange samles pa samme sted.

- Vi ensker at bare en av foreldrene leverer og henter barn for a redusere
antall personer.

- Serg for a ta pa deg varme klaer nar du skal i skiskolen, ikke minst for barna
dine ettersom vi vil vaere utenders hele tiden.

- Ingen barnepass (Valles barnepass) innendars.

- Vi vil tilby forhandsbookede aktivitetsokter utenders (som f.eks skattejakt,
aking og snelek).

Skibuss:

- Vi falger hvert lands retningslinjer for offentlig transport.

Arrangementer:

- Vurderes fortlepende i dialog med arrangerer. Akkurat na har vi avlyst
skitesthelgene som vi vanligvis har i desember. Diskusjoner pagar med
leveranderene om a gjere en skitest-variant senere.

Hva skjer hvis en gjest blir syk for turen:

- SkiPass, skiutleie og skiskole kan du avbestille inntil dagen fer ankomst og
fa refundert alt.

- Med var Book Safe Insurance kan du avbestille/ombooke overnatting inntil



21 dager for ankomst uten legeattest.

Hva skjer hvis en gjest blir syk pa stedet:

Vi falger ALFs anbefalinger for bransjen, som har hatt en dialog med FHI om
dette. Gjesten selv har et stort ansvar for a holde seg i sin boenhet ved
minste symptomer pa forkjelelse, og vi er sammen med andre akterer pa
destinasjonen forberedt pa a kunne isolere bade gjester og vare ansatte nar
det er nedvendig. Det er ogsa viktig at du som gjest skal tenke pa hvordan du
kan komme hjem hvis du blir syk.

Gjester som bor i vare boenheter, og sier ifra om at de er forkjolet eller
mistenker korona, blir av kundeservice bedt om a kontakte 116117 (norsk
legevakt). Gjester ma felge gitte anvisninger og ikke forlate bostedet.

Deretter anbefales gjesten a returnere hjem i egen bil. Det er ogsa viktig at
du som gjest mottar legeerklaering hvis du ma avbryte oppholdet. Vi serger
for a sanere boenheten fer neste gjest.

SkiStar felger utviklingen av koronapandemien ngye, og vi forholder oss til
myndighetenes beslutninger og anbefalinger. Vare forholdsregler
implementeres basert pa hvordan situasjonen ser ut na, men det kan endres
fortlepende.

Mer informasjon finner du pa: skistar.com/korona

Se ogsa: http://www.alpinanleggene.no/

For sparsmal fra media, kontakt gjerne:
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Andreas Smith-Erichsen, destinasjonssjef i SkiStar Hemsedal,
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Kort om SkiStar:

SkiStar AB (publ) er notert pd Nasdaq Stockholms Mid Cap-segment. Konsernet
eier og driver alpinanleqq i Hemsedal og Trysil i Norge, i Silen, Are og Vemdalen,
samt Hammarbybacken (Stockholm) i Sverige, og St. Johann in Tirol i

@sterrike. Markedsandelen i Sverige er 53 %, i Norge 29 % og totalt i Skandinavia
43 %. Kjernevirksomheten er alpin skikjoring med gjestens skiopplevelse i
sentrum. Virksomheten deles inn i tre kjerneomrdder: Drift av skianlegg,
infrastruktur og explotering.

Bilder og film i SkiStars presserom kan publiseres fritt i omtale av SkiStar og vdre
destinasjoner.
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